Adatkezelési Tajékoztato

Kik vagyunk?

Nev: Arany Fodradszat

Cim: 7400 Kaposvar, Arany Janos tér 6. fsz. 5.
Tulajdonos: Domokos Adrienn

E-mail: info@aranyfodraszat.hu

Telefon: +36 30 548 4842

Mit csinalunk?

Jogaid tiszteletben tartjuk, kéréseid a jogszabalyban rogzitett hataridékon beliil
igyeksziink teljesiteni. Adataidat ugy kezeljiik, ahogy mi varjuk el sajat adataink
kezelését masoktol.

Adataidra vigyazunk, titkositott csatornakon mozgatjuk és soha nem adjuk el
masnak, soha nem hasznaljuk fel mas célra mint amire megadtad azokat.

Van weboldalunk, mérjiik haszndlatat, naplézunk biztonsagi okokbol, van online
marketingiink célzott kampanyokkal, kezeljiik megadott adataid.

Ha kéred, azonositas utan kiadjuk adataidat. Ha kéred, toroljiik adataidat.

Szolgaltatasaink
Weboldal

Weboldalunk megtekintését biztonsagi okokbdl naplézzuk (IP cim, megtekintett
oldalak). Google Analytics segitségével kovetjiik mit nézel, hogy egyre tobb
szdmodra is érdekes tartalmat tudjunk gyartani (cookie/stitik). Facebook ¢€s
Google AdWords siitik keriilnek bongészddbe, késObb hirdetéseket lathatsz ezen
szolgéltatokon keresztiil.

Fizetés

Torvényi eldirasok miatt személyes adataid egy részét és a kiallitott szamlakon
szereplO adatokat a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld ideig Orizziik (legalabb
10 évig, max. 15 évig utolsé szamla kiallitasatol szamitva).
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Részletes Adatkezelési Tajékoztato
Adatkezel6 megnevezése:

Cim:

Tulajdonos: Domokos Adrienn
E-mail: info@aranyfodraszat.hu
Telefon: +36 30 548 4842

Weboldal: www.aranyfodraszat.hu
Cégjegyzékszam:
Adoészam:

Adatkezel€s nyilvantartasi szam:

Hozzajaruloé nyilatkozat személyes adataim kezeléséhez

A szalon elektronikus feliiletein (weboldal, Facebook hirdetések, AdWords
hirdetések) torténd latogatas, feliratkozas, regisztracid soran megadott adataim
kezelésehez onkéntes ¢€s kifejezett hozzdjarulasomat adom.

Adataim rogzitésével egyidejiileg kijelentem, hogy 18. életévemet betdltott,
cselekvoképes személy vagyok. Jogi személyt vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd egyéb szervezetet képviselek, és az altalam képviselt személy, ill.
szervezet képviseletére €s a jelen tajékoztatd szerinti adatkezeléshez és
adatfeldolgozashoz sziikséges hozzajarulas megadasara felhatalmazott, jogosult
személy vagyok.

Nyilatkozom, hogy kiilonleges személyes adatot sem a regisztracio soran, sem
késObb semmilyen formdban nem bocsatok rendelkezésre. Kiilonleges
személyes adatnak mindsiil tobbek kozott a faji, etnikai szarmazas; politikali
vélemények; vallasi €s vildgnézeti hitek; szakszervezeti tagsag; genetikai vagy
biometriai adatok, melyek alkalmasak a személy beazonositasara; egészségligyi
adatok, vagy a szexualis é¢lettel illetve szexudlis iranyultsaggal kapcsolatos
adatok.
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Nyilatkozom, hogy személyi azonositasra alkalmas szamot — teljesség igénye
nélkiili példak: utlevélszam, személyi szdm, személyigazolvany szam,
lakcimkartya sorszam, jogositvany sorszdm — nem bocsatok rendelkezésre.

Hozzajarulasommal tudomasul veszem, hogy az Arany Fodraszat szdmomra a
tevékenységi korével 0sszefiiggd reklam tartalmu leveleket, tajékoztatokat,
rendezvény meghivokat kiildhet és telefonon kereshet.

Az adataim kezeléséhez adott hozzajarulasomat barmikor visszavonhatom, a
tajékoztatoban megadott modokon, példaul az info@aranyfodraszat.hu e-mail
cimre kiildott kéréssel.

Jogos iizleti érdeken alapulo jogalap

Amennyiben Urlap kitoltésével megadod adataidat €s jelzed érdeklédésed,
jelentkezésed szerzddés eldkészitésnek tekintjiik. Ebben az esetben a Személyes
adatkezelésed jogalapja a GDPR rendelet szerint mar jogos iizleti érdeken
alapulo jogalap lesz. Ettdl a megvaltozott jogalaptol a jogaid és a Személyes
adataidnak kezel€se nem valtozik meg, ez csak annyi kiilonbséget jelent, hogy a
szerzOdés elokészitése alatt, ha nem kéred a folyamat megsziintetését, a
szerzOdés elokészitésének érdekében és céljabol a Személyes adataidat tovabbra
1s kezeljiik.

Fizetés esetén szerzodésen alapulo jogalap

Amennyiben dijat fizetsz valamely szolgaltatisunkra, akkor az Altalanos
Szerzddési Feltételekben részletezett feltételek szerint fizetsz. Ebben az esetben
a Személyes adatkezelésed jogalapja a GDPR rendelet szerint mar szerz6désen
alapul¢ jogalap lesz. Ettdl a megvaltozott jogalaptol a jogaid és a Személyes
adataidnak kezelése nem valtozik meg, ez csak annyi kiilonbséget jelent, hogy a
szerzOdés fennallasa alatt hidba vonod vissza hozzajarulasodat a szerzddés
teljesitésének érdekében €s céljabol a Személyes adataidat tovabbra is kezeljiik.

Amint a szerzddés teljesiil vagy megsziinik, adatkezelésed jogalapja ismét
megvaltozik és Személyes adataidat a tovabbiakban jogszabaly alapjan kezeljiik.

Szerzodés megsziinését, vagy teljesitését kovetoen jogszabaly alapjan
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A szamlan szerepld adatok vonatkozasaban jogszabaly alapjan kotelesek
vagyunk tovabbra is kezelni Személyes adataidat.

Jogaid

Az alébbi jogok illetnek meg. Ezek kapcsan megkeresésedre GDPR alapjan
maximum 1 hénapon beliil valaszolnunk kell. Megtesziink mindent, hogy ennél
sokkal hamarabb reagaljunk.

Tajékoztatas joga

Kérheted, hogy tajékoztassunk az altalunk kezelt személyes adataidrol.
Hozzaférést kérhetsz ezekhez az adatokhoz.

Barmikor irdsban a cimiinkre kiildott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve
hivatalon e-mail cimiinkre kiildott e-mailben tajékoztatast kérhetsz. A levélben
kiildott tajekoztataskérést akkor tekintjiik hitelesnek, ha a megkiildott kérelem
alapjan egyértelmiien be tudunk azonositani.

E-mailben kiildott tajékoztataskérést csak akkor tekintjiik hitelesnek, ha azt a
regisztralt e-mail cimedrdl kiildod, ez azonban nem zarja ki, hogy a tajékoztatés
megadasa el6tt biztonsagi okokbdl mas modon is beazonositsunk.

A tijekoztataskérés kiterjedhet az altalunk kezelt adatokra, azok forrasara, az
adatkezelés céljara, jogalapjara, idOtartamara, az esetleges adatfeldolgozdk
nevere €s cimére, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenyseégekre, valamint a
Személyes adatoknak tovéabbitasa esetén arra, hogy kik €s milyen célbol kaptak
vagy kapjak meg adataidat.

Hozzaférés joga

Ha kéred, hogy tajékoztassunk arra vonatkozoan, hogy Személyes adataidnak
kezelése folyamatban van-e, akkor igen valasz esetén hozzaférést kaphatsz az
adatkezelés céljahoz, adatok kategoriaihoz, cimzettekhez, adattarolas
id6tartamahoz, érintetti jogokhoz, jogorvoslathoz, adatok forrasahoz,
automatizalt dontéshozatalhoz, kiilfoldi adattovabbitashoz.



Helyesbités joga

Barmikor irdsban a cimiinkre kiildott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve
hivatalos e-mail cimiinkre kiildott e-mailben kérheted Személyes adataid
helyesbitését vagy modositasat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheted
a hianyos Személyes adatok kiegészitését.

Elfeledtetéshez valo jog (Torléshez valo jog)

Kérheted az altalunk kezelt Személyes adataid torlését. A torlés megtagadhatd
(1) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog
gyakorlasa c€ljabol, vagy (2) ha a Személyes adatok kezelésére kozérdekbol
keriil sor (jogszabaly felhatalmazast ad); valamint (3) méltanyolhatd
maganérdekbdl torténik (jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez).

A torlési keérelem megtagadasardl minden esetben tajékoztatunk, megjeldlve a
torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére irdnyulo igény
teljesitését kovetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk, ha vitatod a kezelt
Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizziik a Személyes
adatok pontossagat.

Megjeloljiik az altalunk kezelt Személyes adatot, ha vitatod annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott Szemelyes adat helytelenseége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmiien.

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk akkor is, ha az
Adatkezelés jogellenes, de ellenzed a kezelt Személyes adatok torlését, és e
helyett kéred azok felhaszndlasanak korlatozasat.



Akkor is €lhetsz ezzel a joggal, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de igényled
adataid kezelését jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Ha tiltakozol az adatkezelés ellen, akkor Személyes adataid kezelését
korlatozzuk, mely korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az éritntett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatoésaghoz valé jog

Kérheted, hogy az altalad rendelkezésiinkre bocsatott és az altalad automatizalt
modon kezelt Személyes adatokat tagolt, sz€les korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban (XML/XLS/CSV) részedre atadjuk €s/vagy azokat egy
masik adatkezeld részére tovabbitsuk.

A tiltakozashoz valo jog

Tiltakozhatsz Személyes adataid kezelése ellen (1) ha a Személyes adatok
kezelése kizarolag a rank vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitése¢hez vagy jogos
érdekeink érvényesitéséhez sziikséges; (2) ha az Adatkezelés célja kdzvetlen
lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas; vagy (3) ha az
Adatkezelésre kozerdeki feladat teljesitése érdekében keriil sor.

A tiltakozas jogszerliségét megvizsgaljuk, €s ha a tiltakozas megalapozottsagat
megallapitjuk, az Adatkezelést megsziintetjiik és a kezelt Személyes adatokat
zaroljuk, tovabba a tiltakozasrol €s az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok
korabban tovabbitasra keriiltek.

Adatkezelés célja
Jogaid védelme.
Beazonositasod, kapcsolattartas veled.

Szamodra kiildott marketing iizenetek testreszabasa. Erdeklédési teriilet alapjan
célzott, relevans iizenetek biztositasa.



Altalanos szerzddési feltételekben villalt szolgaltatasok, szolgaltatds mindség és
biztonsagi feltételek megteremtése.

Torvényi kotelezettségeinknek torténd megfelelés.
Jogos tlizleti érdekeink érvényesitése.
Kezelt adatok

Kezeljiik az altalad megadott adataidat:
Név

E-mail

Telefonszam

Szamlazasi cim, telephely

Naplozunk adatokat biztonsagi okokbol:
Megtekintett oldal/funkcio

Pontos idépont

I[P cim

Bongész6 siiti / cookie

Profilt épitiink marketing célbol:

Milyen problémara keresel megoldas?
Milyen szolgéltatasok érdekelnek?

A profil épités altalad megadott adatok alapjan torténik. Célunk, hogy az
altalunk kiildott tizeneteket valoban érdekesnek, relevansnak talald. Mi sem
szeretiink altalanos, nem nekiink sz616 iizeneteket kapni.

A honlapon végzett webanalitika

T4jékoztatunk, hogy az www.aranyfodraszat.hu weboldal latogatottsaganak
mérésehez €s latogatdinak viselkedésének figyeléséhez, statisztikak készitéséhez
¢s hirdetései eredményességéhez a Google Analytics, Google Remarketing,
AdWords Konverzidkovetés, és Facebook Remarketing programokat
hasznaljuk.



A hivatkozott programok a bongészddben un. Cookie-kat (stitiket) helyeznek el,
melyek felhasznaloi egyedi azonositokat tarolnak. A weboldalra latogatoként
engedélyezed a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords
Konverziokovetés, és Facebook Remarketing programok hasznalatat. Egyben
hozzajarulsz viselkedésed figyeléséhez, kovetéséhez €és a programok altal
nyUjtott minden szolgaltatas igénybe vételéhez.

Mindezek mellett lehetéséged van barmikor a cookie-k adatrogzitését és
adattarolasat a jovOre vonatkozoan letiltani a lentiek szerint. T4jékoztatunk,
hogy a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverzidkovetés, és
Facebook Remarketing programok beallitasai és hasznalata teljes mértékben
megfelelnek az adatvédelmi hatosag kovetelményeinek.

A Google tajekoztatisa szerint a Google Analytics foleg elsd féltdl szadrmazo
cookie-k segitségével jelenti a webhelyén 1étrejott 1atogatoi interakciokat. Ezek
a cookie-k csak személyazonositasra alkalmatlan informaciokat rogzitenek. A
bongészok nem osztjak meg a sajat cookie-kat a domainek kozott. A cookie-rol
tovabbi informacio talalhato a Google Hirdetés és adatvédelem GYIK-ban.

Google Analytics

A Google Analytics programot elsdsorban statisztikai eléallitasahoz hasznaljuk,
tobbek kozott mérjiik vele kampanyaink eredményességét. A program
hasznalatdval arrol szerziink informécidt, hogy hany latogat6 kereste fel a
weboldalt, és a latogatok mennyi 1d6t toltottek a weboldalon. A program
felismeri a latogato IP cimét, ezért tudja kovetni, hogy a latogatd visszatérd vagy
1) latogatd-e, tovabba kovethetd, hogy a latogatd milyen utat tett meg a
Weboldalon és hova Iépett be.

Google AdWords konverziokovetés

A Google AdWords konverziokovetés célja, hogy a szalon mérni tudja az
AdWords hirdetések hatékonysagat. Ezt a Felhaszndlo szamitogépén elhelyezett
cookie-k segitségével teszi, amelyek 30 napig 1éteznek.

Cookie-k letiltasa



Ha a cookie beallitasait szeretnéd kezelni, vagy letiltani a funkciérol, azt a sajat
bongészddben teheted meg. Ez az opcio a bongészo eszkoztaratol fliggden
talalhat6 meg a cookie-k/slitik/kdvetési funkciok elhelyezései meniipontban.
Altaldban az Eszkozok > Beallitasok > Adatvédelem beallitasai alatt allithatod
be, milyen kovetési funkciokat engedélyezel/tiltasz le a szamitogépeden.

Ha nem szeretnéd, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a latogatasaidrol,
telepitheted a Google Analytics letiltdo bongészébovitményt. Ez a kiegészito arra
utasitja a Google Analytics JavaScript-szkriptjeit, hogy ne kiildjenek latogatasi
informaciot a Google szamara. Ha telepitetted a letilté bongészobovitményt, a
tartalmi kisérletekben sem veszel részt.

Ha le szeretnéd tiltani a Google Analytics webes tevékenységét, keresd fel a
Google Analytics letilto oldalat, és telepitsd a bovitményt bongészddhoz. A
bdvitmény telepitésérdl és eltavolitasardl tovabbi tajékoztatasért tekintsd meg az
adott bongeszO0hoz tartozé sugot.

Adatkezelés elvei

Adatkezel6 a Szemelyes adatokat a johiszemiiség ¢€s a tisztess€g €s atlathatdsag
elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen T4jékoztato
rendelkezéseinek megfelelden kezeli.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges Személyes
adatokat az Adatkezel az érintett Felhasznalo hozzajarulasa alapjan, és
kizarélag célhoz kototten hasznalja fel.

Az Adatkezelé a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatoban ill. a
vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott c€lbol kezeli. A kezelt Személyes
adatok kore aranyban 4ll az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tal
(adattakarékossag).

A 18. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatait nem kezeljiik.

Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Té4jékoztatoban -
meghatarozott Adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatoban -
hivatkozott — esetekben a Kiils6 szolgaltatokon kiviil harmadik félnek at nem
adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett



Felhasznal6 beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem
tartalmazhatja, ez altal nem mindsiil Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos biroésagi, rendérségi megkeresés,
jogi eljaras szerzoi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyantja
miatt az Adatkezeld érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositdsanak
veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szdmara hozzaférhetové teszi az
¢érintett Felhasznalo elérhetd Személyes adatait.

Az Adatkezel6 rendszere a Felhasznalok aktivitasardl adatokat gytijthet, melyek
nem kapcsolhatok 0ssze a Felhasznalok altal a regisztracidkor megadott egyéb
adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatdsok igénybevételekor keletkezd
adatokkal.

Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol,
ill. torlésérol az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban a

Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités melldzhetd, ha
ez az Adatkezelés céljara valo tekintettel az €rintett jogos érdekeét nem serti.

Az Adatkezeld gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kitelezettség
teljesitésére az Adatkezeld minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére
Személyes adatokat tovabbit.

Tekintettel a GDPR vonatkozo rendelkezéseire az Adatkezeld nem koteles
adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére.

Az elveknek valo megfelelésért az Adatkezeld felelos.
Bizalmas adatkezelés

A rogzitett adatokat bizalmasan kezeljiik, és mindent megtesz az adatok
biztonsaga érdekében, azokat a Weboldal megfelelé miikodésehez sziikséges
modon hasznalja fel. Ide értendo6 tobbek kozott az e-mail és sms kiildés részedre
¢s az altalad megadott elérhetdségekre, mely esetben az lizenet az adott
szolgaltaton keresztiil kertil kikiildésre.



Sosem fogjuk marketing célokra értékesiteni vagy kolcsonadni személyes
adataid harmadik félnek. Idézésre, birdsagi hatarozatra vagy jogi eljaras
keretében sziikség esetén atadhatjuk személyes adataid €s mas vonatkozé
informaciokat.

Munkatarsaink hozzaférése személyes adatokhoz

Munkatarsaink szdmara a munkdhoz feltétleniil sziikséges hozzaférést
biztositjuk csak az altalunk kezelt személyes adatokhoz. Minden hozzaférést
naplozunk, az adat-kimentés funkcidhoz erdsen korlatozott hozzatérést
biztositunk csak.

Adattovabbitas

Jogosultak és kotelesek vagyunk minden olyan rendelkezésére allo és altalunk
szabalyszeriien tarolt Személyes adatot az illetékes hatdsdgoknak tovéabbitani,
amely Személyes adat tovabbitasara minket jogszabaly vagy jogerds hatosagi
kotelezés kényszerit. [lyen adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazo
kovetkezmények miatt az Adatkezelok nem tehetdk feleldsse.

Amennyiben szolgaltatisunk lizemeltetését vagy hasznositasat részben vagy
egészben harmadik személy szamara atadjuk, tigy az altalunk kezelt Személyes
adatokat részben vagy egészben ezen harmadik személy szamara kiilon
hozz4jaruldsod megkérése nélkiil, azonban a megfeleld eldzetes tdjékoztatasod
mellett atadhatjuk az 0j lizemeltetd részére azzal, hogy ezen adattovabbitas
téged nem hozhat a jelen T4jékoztaté mindenkor hatalyos szovegében megjeldlt
adatkezelési szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe. Jelen bekezdés szerinti
adattovabbitas esetén az adattovabbitas eldtt lehetdséget biztositunk, hogy az
adattovabbitas el6tt tiltakozz az adattovabbitas ellen. Tiltakozas esetén adataid a
jelen pont szerinti tovabbitasa nem lehetseges.

Az adatkezeld az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az
érintett tdjékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.



Tajékoztato frissitése, jogszabaly valtozasok kovetése

A Tajékoztatét az adatkezeld folyamatosan feliilvizsgélja és aktualizalja a
jogszabalyi kornyezet valtozasainak €s a hatosagi elvarasoknak megfeleléen. Az
aktualis Tajékoztatorol a Felhasznald a weboldal ,,Adatkezelési Tajékoztatd”
része alatt tajékozodhat folyamatosan.

Tovabbi kérdések/valaszok

Adatkezeléssel és/vagy feldolgozassal kapcsolatosan barmikor felvilagositast
kérhetsz a info@aranyfodraszat.hucimre kiildott e-mailben.

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaiddal kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsadg Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) fordulhatsz.

Jogaid megsértése esetén birdsaghoz fordulhatsz. A per elbiralasa a torvényszek
hataskorébe tartozik. A per — valasztasod szerint — lakohelyed vagy tartézkodasi
helyed szerinti torvényszek eldtt is megindithatd. Kérésedre tajékoztatunk a
jogorvoslat lehetdségérdl €s eszkozeirdl.

Kaposvar, 2018.
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